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INTRODUCTION 

 
 
L’évaluation de la journée nationale « Mission Mains Propres » a été organisée un peu 
différemment de celle de l’année dernière. Le questionnaire national avait pu être diffusé 
avant la journée aux établissements mais sans système d’inscription auprès du CCLIN 
cette fois. Après la date limite de retour des données diverses relances ont été effectuées 
vers les établissements depuis le siège du CCLIN Sud-Ouest et via les différentes ARLIN 
de l’inter-région (Aquitaine, Guadeloupe, Guyane, Limousin, Midi-Pyrénées, Poitou-
Charentes). Ces stratégies ont permis d’obtenir une information concernant la participation 
ou non de deux tiers des établissements de santé de l’inter-région. Un certains nombre 
d’EHPAD ont renvoyé leurs résultats spontanément mais leur bilan n’a pas été intégré à 
ce rapport spécifique aux établissements de santé. 
 
Les résultats des réponses retournées au CCLIN sont présentés dans ce document. Un 
établissement non répondant a été considéré comme non participant. 
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EVALUATION INTER -REGIONALE  

 
 
477 établissements ont été contactés. 316 questionnaires ont été exploités. 
 
 
Communication 
 
D’après les 316 questionnaires exploités, 301 établissements ont organisé la journée. Ils 
se répartissent comme suit : 
 
Répartition par type  :

CHU   6 
CH 78 
MCO 72 

CLCC   2 
Local 30 
SSR 70 

SLD   3 
Psy 24 
Autre 16 

 
Répartition par taille  : 

< 100 lits 129 
100-300 lits 117 

300-600 lits 30 
> 600 25 

 
Cette manifestation représente 1 378 journées de formation  (sur 301 établissements) 
car : 

- 217 établissements ont organisé la manifestation le 5 mai et sur une journée , 
- 43 établissements ont organisé la manifestation le 5 mai sur plusieurs journées,  
- 41 établissements ont organisé la manifestation « hors 5 mai  » 

 
Parmi les 316 questionnaires exploités, 15 établissements de santé ont déclaré ne pas 
avoir organisé la journée  sans préciser le motif. 13 établissements n’ont pas reçu le kit. 
 
260 établissements se sont inscrits sur le site de l’OMS parmi les 298 réponses.  
 
71 établissements ont médiatisé cette journée sous différentes formes parmi les 296 
réponses.  
 
 
 
Moyens mis en oeuvre 
 
Parmi les 301 établissements ayant répondu, les 2 901 personnes ayant géré 
l’organisation et l’encadrement de cette manifestation se répartissent comme suit : 

EOHH 766 
CLIN 658   
Correspondants 895 

Usagers 150 
Autres 432 
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277 établissements ont réceptionné le kit pédagogique adressé par le Ministère (290 
réponses) 
 
Appréciation des outils mis à disposition :  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 272 2 10 19 74 108 59 
Affiches 274 1 11 23 78 108 53 
Film sur friction 176 4 3 7 30 68 64 
Clips vidéo 225 0 2 10 19 74 120 
Diaporamas 187 1 1 9 39 85 52 
Quizz 205 1 3 15 33 78 75 

 
Utilisation effective des outils mis à disposition (n = nombre d'établissements pour 
lesquels la réponse a été fournie) : 

- Plaquettes 277 sur n = 284 
- Affiches 276 sur n = 283 
- Film friction 142 sur n = 271 
- Clips vidéos 212 sur n = 278 
- Diaporamas 162 sur n = 275 
- Quizz 183 sur n = 276 

 
82 établissements sur 288 ont utilisé d’autres outils accessibles sur le site internet. 
 
184 établissements sur 289 ont utilisé des outils accessibles par ailleurs ou créés à leur 
propre initiative comme par exemple : 

- Affiches, plaquettes ou diaporamas mis à disposition par divers établissements de 
santé 

- Caisson pédagogique 
- Film : Dr Clean Mr Noso 
- Quizz, jeux, sets de table 
- Présentation des résultats ICSHA par service 

 
 
 
Déroulement de la journée : Exposition 
 
219 établissements sur 270 ont créé une zone d’animation spécifique et pour certains : 

- Ateliers 208 sur n = 269 
- Interventions services 134 sur n = 242 
- Film friction   84 sur n = 138 

 
Utilisation du système Extranet de l’établissement 
Rencontre des professionnels dans le self de l’établissement 
Rencontre des patients et usagers en les visitant en chambre 
Distribution de solution hydro-alcoolique aux usagers dans le hall d’entrée de 
l’établissement 
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Impact de la journée 
 
Appréciation des outils mis à disposition :  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Personnel soignant 286 1 4 21 69 142 49 
Patients visiteurs 261 24 21 45 50 78 43 
Public média 167 83 22 20 16 20 6 

 
 
35 695 personnes ont participé à la journée, parmi les 301 établissements : 

- Professionnels 26 421 
- Usagers   9 274 

 
103 établissements ont réalisé une évaluation sur 295 réponses comme par exemple : 

- Audits de pratiques, d’observance et de connaissances 
- Audit Hygiène des mains 
- Audit Port des bijoux 
- Quizz 

 
L’évaluation a été réalisée : 

- Avant la journée 46 sur 92 réponses 
- Et / ou après 53 sur 83 réponses 

 
208 établissements ont envisagé d’autres actions comme :  

- Continuer la mise en place des distributeurs de solution hydro-alcoolique 
- Calculer l’indicateur ICSHA mensuel 
- Etablir un audit Hygiène des mains 
- Former tous les nouveaux personnels 
- Passage plusieurs fois dans l’année avec le caisson pédagogique 

 
 
 
Commentaires 
 
Points forts 

Les clips ont été très appréciés 10 
Ces journées rappellent également toutes les mesures à prendre face à la grippe A 10 
L’intérêt et la participation des usagers ont été supérieurs en 2009 10 
Soulève des questions telles que l’incidence de l'utilisation des SHA sur le personnel 
et l'efficacité 

7 

Impact sur les professionnels positif 7 
 
Points faibles 

Outils pédagogiques identiques à la journée 2008 31 
Réception tardive des outils pédagogiques 12 
Difficulté à mobiliser les professionnels 9 
Difficile d'accéder aux outils informatiques 7 
Mois de Mai peu propice pour cette action avec les jours fériés 7 
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TABLEAUX RECAPTULATIFS  

 
 

 ES total 
ES 

répondants 
ES 

participants 
% d’ES 

participants 
Aquitaine 176 111 110 62.5 
Guadeloupe 25 18 18 72.0 
Guyane 7 7 6 85.7 
Limousin 40 32 27 67.5 
Martinique 19 13 12 63.2 
Midi-Pyrénées 140 68 68 48.6 
Poitou-Charentes 70 67 60 85.7 

TOTAL 477 316 301 63.1 
 
63 % des établissements de santé de l’inter-région Sud-Ouest ont organisé la journée 
« Missions mains propres ». 
 
 
 Inscription sur le site de l’OMS  Utilisation des clips  
 n % n % 
Aquitaine 99 90.0 83 75.4 
Guadeloupe 17 94.4 15 83.3 
Guyane 5 83.3 5 83.3 
Limousin 22 81.4 16 59.2 
Martinique 12 100.0 9 75.0 
Midi-Pyrénées 58 85.2 53 77.9 
Poitou-Charentes 47 78.3 31 51.6 

TOTAL 260 86.3 212 70.4 
 
86.3 % des établissements participants se sont inscrits sur le site de l’OMS.  
Plus de 70 % des établissements participants ont utilisé les clips. 
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POINTS DE VUE DES ANTENNES REGIONALES  

 
 
Aquitaine 
 

La journée mondiale de promotion de l’hygiène des 
mains du 5 mai 2009 a été organisée dans 110 
établissements de santé d’Aquitaine, soit environ 63 % 
des établissements de la région. 90 % d’entre eux 
s’étaient inscrits sur le site de l’OMS. Cette participation 
est comparable à celle enregistrée lors de la journée 
nationale du 23 mai 2008, sur le même thème. 
L’impact toujours positif de ce type de manifestation est 
relevé par l’ensemble des structures de la région. Cette 
journée a été en effet l’occasion pour les professionnels 
des équipes opérationnelles en hygiène et les 
correspondants en hygiène de sensibiliser une nouvelle 
fois leurs collègues à l’hygiène des mains, mais aussi 
d’aborder d’autres mesures de prévention au regard de 

l’évolution des recommandations nationales (transmission croisée) et de l’actualité 
(pandémie grippale). 
Les outils proposés aux établissements pour faciliter 
l’animation de cette journée ont été globalement appréciés 
avec un intérêt particulier porté aux clips vidéo qui 
constituent un support privilégié de communication 
permettant de susciter questions et débats. Nombre de 
structures ont par contre regretté l’absence d’innovation 
concernant les supports de types plaquettes, posters qui 
étaient identiques à ceux proposés par le Ministère en 2008. 
Certains établissements ont également utilisé leurs propres 
supports comme des plaquettes d’information spécifiques, 
des badges relatifs au non port de bijoux, et beaucoup ont 
utilisé des caissons pédagogiques permettant d’évaluer la 
technique même de désinfection des mains par friction.    
L’identification d’une zone d’animation ou d’ateliers fixes a 
encore été privilégiée pour animer cette manifestation (plus de 70 % des établissements, 
mais, cette année, beaucoup d’équipes d’hygiène se sont également mobilisées pour aller 
à la rencontre des professionnels au sein des services (45 %). De fait, près de 9 600 
professionnels ont été sensibilisés dans la région, soit une progression de plus de 40 % 
par rapport à 2008. Concernant les usagers, l’impact de cette journée a été variable en 
fonction du type de structures : environ 3 800 patients ou visiteurs ont participé à la 
journée. Dans certains établissements, la journée était également ouverte aux 
professionnels extérieurs (libéraux, maisons de retraite), mais aussi aux écoliers.  
L’impact de cette journée sera évalué pour beaucoup par la réalisation d’évaluation des 
pratiques en 2009 ou 2010 (33 % des établissements), et pour certains par la mise en 
place d’un indice de consommation mensuel des produits par service (12 établissements).  
 
* Le Centre Hospitalier La Meynardie à Saint Privat les Près a construit son propre caisson pédagogique. 
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Guadeloupe 
 
La participation des établissements à cette 2ème opération à la date prévue au plan 
national a été plus importante que l'an dernier. 
 
L'événement a été médiatisé : information préalable des media, en particulier par le 
service communication du CHU. Reportages radio et télédiffusés le jour même. 
 
Les outils proposés par le ministère sont arrivés plus tôt que l'an dernier et ont pu être 
utilisés dans les établissements.  
 
Outils utilisés : 

- Les clips vidéo, très pratiques et bien conçus, ont été largement diffusés et 
commentés au cours de la journée, dans l'ensemble des établissements 
participants. 

- Des affiches ont été conçues par l'EOHH du CHU, en particulier pour insister sur 
la notion de "mains sans bijoux" ; elles ont été mises à disposition de l'ensemble 
des autres établissements.  

- Des badges ont également été remis aux professionnels visitant le stand 
d'information dans différents établissements ; il s'agissait de matérialiser 
l'engagement du professionnel dans la lutte contre la transmission croisée 
manuportée.  

- L'antenne régionale a acquis 4 "boîtes à coucou" permettant de vérifier la 
conformité de la pratique de désinfection des mains ; ces boîtes ont été utilisées à 
l'occasion de cette journée dans plusieurs établissements. L'opération a rencontré 
un franc succès (côté professionnels, étudiants en soins infirmiers et usagers). 

 
Synthèse : Le maintien d'un rendez-vous annuel national sur ce thème majeur de 
l'hygiène des mains est très pertinent, en particulier car il permet de :  

- Rappeler les fondamentaux à l'ensemble des professionnels 
- Mobiliser les équipes pour proposer des solutions originales de mobilisation 
- Partager à l'échelon national les solutions mises en œuvre  
- Associer les usagers 

 
 
Guyane 
 
Dans l'ensemble les établissements participants ont montré les gestes de la friction hydro 
alcoolique, 5 établissements ont montré les clips vidéo. La manifestation a connu un 
succès important dans la région avec deux fois plus de participants qu’en 2008. 
Le CHOG  a choisi d'offrir un dépliant, une affichette où les gestes de la friction 
apparaissent et un flacon de poche de SHA, le tout joliment présenté dans un beau paquet 
cadeau. A noter que l’affiche, très réussie, « La salsa de los manos » a été retenue pour 
l’exposition au Ministère. 
Les autres établissements ont proposé un rappel de la gestuelle et fait des exposés sur 
les mesures de prévention des infections nosocomiales 
Tous les établissements participants avaient mis en place les diverses affiches SFHH et 
Ministère. 
Seul un établissement a fait un communiqué presse et un communiqué radiophonique. 
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Limousin 
 
L’annonce de la journée nationale consacrée à l’hygiène des mains du 5 mai 2009 a, en 
un premier temps, un peu surpris et inquiété les établissements. La précédente animation 
sur ce thème réalisée en interne leur semblait proche, trop peut-être, et la crainte de 
lasser fut plusieurs fois exprimée. 
 
Les sollicitations auprès de l’ARLIN Limousin dans les semaines précédant l’évènement 
portaient essentiellement sur les dates probables d’arrivée des documents supports 
annoncés. Pour contourner un éventuel désintérêt de la part des équipes soignantes, les 
hygiénistes ont du renouveler dans un certain nombre de cas leur dispositif habituel. Les 
journées d’animation proposées les années précédentes par le CCLIN Sud-Ouest sur les 
thèmes des précautions standard et des précautions particulières avaient permis à chacun 
de « s’aguerrir ». Il fallait désormais s’efforcer d’innover. 
 
En conséquence, plusieurs établissements ont repensé leur dispositif. Les vidéos 
proposées ont été utilisées de même que les supports papier. La qualité des films, 
notamment ceux permettant de visualiser les contaminations a été largement reconnue. 
Mais un volet démonstration pratique a été régulièrement valorisé de façon intéressante. 
Ainsi les dispositifs de visualisation de la bonne application des produits hydro-alcooliques 
sur les mains suscitent toujours l’intérêt des professionnels visitant les lieux d’animation. 
Ils proposent un côté innovant et ludique car à l’origine de comparaison entre les membres 
d’une même équipe mais permettant surtout de faire passer une information essentielle : 
la technique d’application d’une solution hydro-alcoolique n’est pas indifférente quant au 
résultat obtenu. Et de l’avis unanime, hygiénistes comme professionnels de terrain, cette 
notion est très difficile à communiquer et à intégrer quand il est fait uniquement recours à 
des supports écrits ou des diaporamas. Une autre facette encourageante de l’outil de 
visualisation est qu’il constitue un « point d’appel » vers l’ensemble du dispositif 
d’animation. Il permet d’intégrer l’idée que les façons de faire, de manière générale et 
dans la vie professionnelle, déterminent la qualité finale. Autre point intéressant, la 
visualisation ne semble pas générer de lassitude. Et, sans doute, les professionnels 
auront la curiosité, à l’occasion d’autres journées nationales à venir, de vérifier s’ils ont 
progressé dans leur technique.  
 
 
Martinique 
 
Cette année, la diffusion de l’information relative à l’action de sensibilisation à l’hygiène 
des mains et la transmission croisée s’est étendue aux établissements d’hébergement 
pour personnes âgées dépendantes, aux Instituts et écoles de formation, et aux 
établissements de santé publics et privés. 
 
Malheureusement les pluies torrentielles survenues dans la nuit du 4 au 5 mai ont recentré 
les différents acteurs sur la gestion des inondations et ont été à l’origine de reports  ou 
d’annulations. Nous n’avons enregistré aucune participation au niveau des écoles et 
instituts de formation. 
 
Dans la totalité des établissements qui ont organisé la manifestation, professionnels et 
usagers ont été sensibilisés à l’efficacité de la friction et à son importance dans la 
prévention des infections associées aux soins, à travers l’utilisation de l’ensemble des 
outils adressés par le Ministère ou récupérés sur les Sites internet / CCLIN Sud-Ouest et 
Ministère.  
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Comme en 2008, les équipes ont fait preuve d’une grande créativité diversifiant ainsi les 
organisations mises en œuvre  pour attirer et convaincre le plus grand nombre. Des 
animations ont été développées autour du caisson pédagogique, de quizz ou d’affiches 
personnalisés.  
 
Les films sur la transmission croisée ont conquis et interpellés les participants du fait de la 
visualisation de la transmission et ont généré des débats très riches et élargis à la prise en 
charge globale des patients.  
 
Les difficultés de mobilisation des équipes et même des usagers ce 5 mai et les jours 
suivants peuvent expliquer le faible taux de fréquentation des ateliers et des lieux 
d’exposition.  
 
Les médias bien qu’informés préalablement, ont très peu relaté l’évènement.   
 
Globalement l’impact de cette manifestation s’est révélé être largement en dessous des 
attentes des équipes organisatrices qui restent tout de même motivées puisque la majorité 
prévoit la mise en œuvre d’autres actions sur ces thèmes en cours d’année.  
 
 
Midi-Pyrénées 
 
Des équipes d’hygiène heureuses ! 
Autant la journée de 2008 avait pris tout le monde à la gorge, autant celle de 2009 s’est 
déroulée dans de bonnes conditions. Des supports reçus en temps et en heure et une 
anticipation suffisante, voici deux éléments de réussite de cette journée. Les usagers 
rencontrés autour de la « boîte à coucou » ont également apprécié les efforts de 
communication en leur direction. 
Dans le détail des outils proposés, si les diaporamas ne font pas recette, les clips sont 
extrêmement appréciés et le quiz reste un passage obligé. 
 
On constate que petit à petit, les professionnels se « rôdent » à ce type de manifestation. 
Certains établissements font preuve d’une grande originalité et d’un investissement réel 
dans la promotion de l’hygiène des mains.  
Tel le CHIC de Moissac – Castelsarrasin qui a su innover en proposant à l’ensemble des 
professionnels de l’établissement une journée novatrice et très dynamique. L’EOHH (Mme 
J. Belmontet infirmière hygiéniste et Mme le docteur J. Peceny, infectiologue) s’est 
fortement mobilisée, dans la bonne humeur, avec un slogan « les mains du soignant 
propres et désinfectées = prévention des infections nosocomiales ».  
L’EOHH a organisé cette journée autour deux actions d’information et d’une action phare, 
l’organisation du concours « Sensibilisation à l’hygiène des mains du personnel 
soignant » : 
 

 

1. « 2ème journée nationale hygiène des mains » (5 et 6 
mai 2009) destinée aux professionnels de 
l’établissement. Les stands d’information et les posters 
ont été installés dans le hall de l’établissement. 
L’EOHH s’est déplacée dans l’ensemble des services 
de soins avec la « boîte à coucou », les clips et le quiz. 
L’accueil dans l’ensemble des services a été 
chaleureux. Une session spécifique a été organisée 
pour le personnel des cuisines centrales. 
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2. « Hygiène hospitalière et hygiène dans la vie 
quotidienne » (23 mai 2009) destinée à tout 
public et organisée à l’extérieur de l’hôpital : 
hygiène des mains mais aussi prévention des 
maladies respiratoires, port de masque et 
vaccination… 
Parallèlement, les correspondants en hygiène 
ont mené diverses actions auprès des 
professionnels de santé et du public, avec une 
initiation à la technique de la friction hydro-
alcoolique et du  lavage des mains.  

 

3. L’Appel à projet  lancé auprès de chaque service de 
soins avait pour objectif « l’amélioration de l’observance 
de l’hygiène des mains ». La majorité des services de 
soins a participé au concours.  
Un jury composé de quatre professionnels de 
l’établissement et d’un membre de l’ARLIN Midi-Pyrénées 
a décerné, le 29 mai 2009, trois prix en euros sonnants et 
trébuchants, attribués à la maison de retraite de Moissac, 
au service SSR et au service de chirurgie. Un prix 
d’originalité a récompensé le personnel du bloc opératoire 
pour la composition d’une chanson (parodie de « Félicie 
aussi ») intitulée « Hygiène des mains aussi ». Il est prévu 
que chaque projet présenté fasse l’objet d’une évaluation 
en fin d’année. 

  
 
 
Poitou-Charentes 
 

Le 5 mai 2009, 85,7 % des établissements de santé de la région 
Poitou-Charentes ont participé à l’organisation de la journée 
nationale « Mission mains propres ». La journée a permis de 
sensibiliser 3 772 professionnels de santé. 
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Cette journée est l’occasion de proposer un site 
d’information des usagers dans le hall des établissements 
de santé. 
 
Dans notre région, ils sont 1 254 à avoir échangé sur le 
thème de l’hygiène des mains avec les professionnels de 
santé. 
 

Les usagers ou leurs représentants sont de plus en plus 
réceptifs à l’information qui leur est proposée 

Le hall d’accueil du  
CH de Châtellerault 

 

Dans certains établissements comme au Centre Hospitalier 
de Loudun, les écoles et lycées ont été invités. L’infirmier 
hygiéniste a reçu les élèves encadrés par leurs professeurs 
et a proposé aux plus intéressés des exercices pratiques. 

Les élèves et leurs professeurs  
au CH de Loudun 

Certains collègues ont organisé la journée dans des sites différents 

  
Hôpital local de Saint Maixent Hôpital local de Melle 

Au Centre Hospitalier de Niort : les correspondants en hygiène ont été mobilisés pour se 
déplacer et rencontrer leurs collègues sur leur lieu de travail  

 

Le praticien en hygiène soutient les 
correspondants et leur donne la parole. 

Pendant ce temps là dans le hall 
d’accueil, l’équipe des infirmiers 
hygiénistes tente de convaincre... 
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…une infirmière de la promotion 1954…qui 
répond avoir toujours un flacon de PHA dans 
le fond de son sac ! 

Le Président de CLIN reçoit en fin de journée l’équipe des correspondants para 
médicaux pour leur témoigner la reconnaissance de l’établissement et valoriser leur 
action. 
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DISCUSSION 

 
 
La participation à la journée 2009 est restée forte av ec au moins 63 % des 
établissements  ayant organisé l’action nationale. Ce chiffre est en léger recul par 
rapport à l’année 2008  où la participation avait atteint 71 %. Cela peut s’expliquer par des 
disparités régionales avec une mobilisation moins forte des régions ayant le plus grand 
nombre d’établissements et pour lesquelles l’incitation de proximité à participer via les 
ARLIN est plus difficile à réaliser et le taux de répondants à l’évaluation plus faible. On 
peut avoir au passage une pensée toute particulier pour les établissements de  
Martinique  dont les deux tiers ont organisé la manifestation malgré les pluies diluviennes 
ayant frappé cette région dans le nuit du 4 au 5 mai. Il faut souligner aussi que la 
participation varie fortement selon le type d’établ issements  allant de 14 % pour les 
MECSS à 100 % pour les CHU en passant par 43 % pour les SLD et 87 % pour les CH. Il 
y a donc sûrement une réflexion à mener sur la perception de cette journée dans certains 
types de structures en particulier en dehors du court séjour et sur l’adéquation à leurs 
besoins des outils proposés.  
 
Toutefois, malgré cette baisse de participation de 13 % on note à l’opposé une forte 
hausse des personnes ayant assisté à la journée ave c 35 695 professionnels et 
usagers  mobilisés en 2009 contre 26 800 en 2008. Cette augmentation d’un tiers des 
participants  concerne à la fois les usagers et les professionnels mais a été plus sensible 
dans cette dernière catégorie. Il faut y voir là l’augmentation importante du nombre 
d’établissements ayant décidé de créer des animations itinérantes au sein des services  
le plus souvent en complément d’une action sur un site central ouvert au grand public. On 
voit donc que beaucoup de structures ont capitalisé l’expérience de la journée 2008 pour 
réussir à élargir l’auditoire de leur manifestation. Notons quand même que 26 % des 
participants ont été des usagers , visiteurs ou patients, et que ce type de journée doit 
intégrer ce point pour continuer à bâtir des outils pédagogiques où chacun peut se 
retrouver. Cette part importante d’usagers contraste avec la vision des établissements 
dont 30 % pensent que la journée a un faible impact sur les patients et les visiteurs. Il faut 
noter que ce dernier public reste tout de même difficile à mobiliser en masse au sein d’un 
établissement de santé d’où parfois une certaine frustration des équipes qui attendraient 
plus d’intérêt spontané de sa part. Un quart des établissements a cette année fait mention 
d’une couverture médiatique de l’évènement dans leur région avec beaucoup d’articles de 
presse régionale dont le contenu traduit la vision positive de la prévention que véhicule ce 
type de journée (voir annexe).  
 
Le bilan de cette année permet aussi de mieux mesurer les efforts accomplis par les 
établissements pour organiser cette journée et c’est près de trois milles personnes, 
professionnels et usagers, qui se sont investis pou r faire vivre ce projet national . Il 
convient de le souligner et de les en remercier vivement. De cette mobilisation est sortie 
nombre d’actions innovantes et originales  pour faire vivre la journée comme relaté 
précédemment par les ARLIN de l’inter-région. Parmi les outils propres les plus utilisées 
on trouve encore toujours la fameuse « boite à coucou » avec cette année un 
établissement ayant même fabriqué son propre caisson pédagogique pour enseigner aux
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soignants la technique de friction et en matérialiser l’efficacité. Belle prouesse 
technologique et à un coût annoncé dix fois moindre que celui du marché de ces 
dispositifs. 
 
Cette année la journée s’inscrivait dans un contexte mondial qui a conduit le Ministère à 
inciter les établissements à s’inscrire sur le site de l’OMS  pour traduire leur engagement 
et celui de notre pays dans la sécurité des soins. C’est avec très grand plaisir que nous 
avons constaté que 86 % des établissements participants ont bien accom pli cette 
démarche  traduisant leur vision élargie de la gestion du risque infectieux et de la sécurité 
des soins dépassant les seules préoccupations de notre système de santé. 
 
Affiches et plaquettes ont été utilisées par plus d e 90 % des structures  et demeurent 
le pivot de la campagne. Toutefois un nombre non négligeable de structures ont regretté 
que ces outils soient quasi similaires à ceux de l‘ année passée . Dans notre inter-
région l’ARLIN Guadeloupe s’est inspirée avec intelligence et humour du contexte social 
compliqué du moment pour réaliser des documents pédagogiques en langue créole (voire 
annexe) qui ont été particulièrement appréciés par l’ensemble des participants à la 
journée. A noter aussi que la plaquette « Hugo  » du CH de Grasse a été particulièrement 
appréciée par les établissements de santé soulignant aussi l'intérêt de l’initiative du 
partage d’expérience via le site national . Dans l’inter-région le thème additionnel de la 
transmission croisée avait été retenu pour cette journée et le CCLIN SO a opté dans ce 
cadre pour la diffusion en nombre de l’affiche réalisée par la SFHH qui en rappelle les 
grands principes. 
 
Le CCLIN SO, dans son ensemble cette fois, a choisi de poursuivre en 2009 la réalisation 
de clips de sensibilisation  pour essayer d’accrocher l’œil des personnes les plus 
pressées et de faire passer quelques messages se voulant plus durables. Le thème de la 
transmission croisée avait été retenu avec deux scenarios l’illustrant issus d’une réflexion 
associant l’ensemble du siège et des sept ARLIN. Dans l’inter-région cet outil a été utilisé 
par 71 % des structures  contre 58 % en 2008 ce qui constitue un net progrès. Avec 40 % 
de cotation à 5/5 de la satisfaction des utilisateurs c’est d’ailleurs l’outil de campagne le 
plus apprécié des établissements de l’inter-région. Les meilleurs délais de réalisation et 
de mise en ligne via le site national ont concouru à ce résultats et la lecture par les 
internautes a été assez large cette année avec près de 7 000 lectures en ligne  via 
Dailymotion, YouTube et Viméo. Le concept de la visualisation de la contamination  et 
de sa transmission a été reconnu comme très pédagog ique  par différents utilisateurs. 
Nous restons persuadés de l’importance de ce type de communication  et les 
différentes campagnes internationales de lutte contre la grippe A ont renforcé cette 
conviction et montré des pistes très intéressantes à explorer pour les années à venir.  
 
Le recours à des films a d’ailleurs été assez plébisci té lors de cette journée avec le 
désormais célèbre « Sacha et les SHA  » de l’ARLIN de La Réunion-Mayotte, la Félin, qui 
est souvent cité dans les bilans ainsi que le film « Docteur Clean contre Mister Noso » qui 
avait lui bénéficié d’un marketing plus actif dans le cadre de sa commercialisation. Même 
si ces outils sont très appréciés il reste encore des progrès à faire  sur la mise à 
disposition de mode de téléchargement simple et surtout sur leur accès via les réseaux 
souvent très sécurisés et limitatifs des établissements de santé. Les modalités techniques 
de diffusion le jour des manifestations peuvent aussi être optimisées et il faut désormais 
acter que la communication  prend une part majeure dans notre discipline et qu’elle 
mérite d’être soutenue avec des moyens au gout du j our au sein des 
établissements .  
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La journée a aussi été le support d’autres actions d’évaluation nombreuses comme les 
audits d’observance mais aussi pour notre CCLIN une occasion de promouvoir et 
d’implanter notre outil de suivi mensuel de la consommation des SHA.  
 
Au total cette journée a connu un fort succès  et s’est avérée nettement plus mobilisatrice 
qu’en 2008. Les plus gros écueils de la première année ont été corrigés. Les soucis 
logistiques d’acheminement ont été beaucoup plus li mités  qu’en 2008 même si 
encore 13 établissements n’ont pas reçu les kits. L’acheminement dans les DOM a pu se 
faire cette fois en temps et en heure dans la quasi totalité des structures. Toutefois ce 
satisfecit ne doit pas faire perdre de vue le possible épuisement dans le temps  d’une 
telle manifestation déjà exprimé par certains. Pour maintenir la mobilisation autour de cet 
évènement, qui se veut désormais mondial et annuel, il est nécessaire de poursuivre 
dans la voie de l’innovation et de la créativité  pour fournir aux établissements et aux 
professionnels des outils pédagogiques attrayants . Par ailleurs il paraitrait important de 
réfléchir à un thème additionnel  à celui de l’hygiène des mains qui ne nous semble pas 
capable sur la durée de mobiliser seul les établissements. Pour 2010 le Comité directeur 
du CCLIN SO a estimé que le thème de la prévention des accidents exposants au 
sang  serait adapté et synergique pour cette manifestation. 
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ANNEXE 1 Région Aquitaine  

 
 
176 établissements contactés 
 
110 établissements ayant organisé la journée sur n = 111 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 110 

CHU 1 CH 21 MCO 32 
CLCC 1 Local 8 SSR 32 
SLD 1 Psy 10 Autre 4 

 
Nombre total de journées : 643  sur n = 110 
 
99 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 110 
 
Estimation encadrement / organisation 1 021 personnes 

EOHH 289 CLIN 249   
Correspondants 272 Usagers 25 
Autres 186  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 99 1 4 8 30 28 28 
Affiches 99 0 5 8 29 30 27 
Film sur friction 68 1 1 3 10 21 32 
Clips vidéo 83 0 2 4 6 20 51 
Diaporamas 73 1 0 3 17 29 23 
Quizz 78 0 0 4 7 27 40 

 
Utilisation d’autres outils du site 28 sur n = 107 
 
Création d’autres outils 66 sur n = 106 
 
13 377 participants 

Professionnels 9 581 
Usagers 3 796 

sur n = 110 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 36 sur n = 110 

Avant 15 sur n = 33 
Et / ou après 22 sur n = 27 
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 Région Guadeloupe  

 
 
25 établissements contactés 
 
18 établissements ayant organisé la journée sur n = 18 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 18 

CHU 1 CH 5 MCO 5 
CLCC 0 Local 1 SSR 3 
SLD 1 Psy 1 Autre 1 

 
Nombre total de journées : 49  sur n = 18 
 
17 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 18 
 
Estimation encadrement / organisation 208 personnes 

EOHH 54 CLIN 45   
Correspondants 72 Usagers 31 
Autres 6  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 16 0 0 1 3 8 4 
Affiches 17 0 0 3 4 7 3 
Film sur friction 12 0 0 0 1 3 8 
Clips vidéo 15 0 0 0 1 2 12 
Diaporamas 13 0 0 2 1 6 4 
Quizz 16 0 0 0 3 10 3 

 
Utilisation d’autres outils du site 8 sur n = 17 
 
Création d’autres outils 8 sur n = 15 
 
2 012 participants 

Professionnels 1 424 
Usagers    588 

sur n = 18 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 6 sur n = 18 

Avant 3 sur n = 5 
Et / ou après 2 sur n = 4 
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 Région Guyane  

 
 
7 établissements contactés 
 
6 établissements ayant organisé la journée sur n = 7 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 6 

CHU 0 CH 2 MCO 2 
CLCC 0 Local 0 SSR 1 
SLD 0 Psy 0 Autre 1 

 
Nombre total de journées : 6  sur n = 6 
 
5 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 6 
 
Estimation encadrement / organisation 87 personnes 

EOHH 18 CLIN 16   
Correspondants 16 Usagers 1 
Autres 36  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 4 0 0 0 1 2 1 
Affiches 5 0 0 0 2 2 1 
Film sur friction 5 0 0 0 2 2 1 
Clips vidéo 5 0 0 0 3 1 1 
Diaporamas 4 0 0 0 2 2 0 
Quizz 4 0 0 0 0 3 1 

 
Utilisation d’autres outils du site 2 sur n = 6 
 
Création d’autres outils 4 sur n = 6 
 
490 participants 

Professionnels 350 
Usagers 140 

sur n = 6 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 1 sur n = 6 

Avant 0 sur n = 1 
Et / ou après 1 sur n = 1 

 



 

 - 21 - 

 

 Région Limousin  

 
 
40 établissements contactés 
 
27 établissements ayant organisé la journée sur n = 32 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 27 

CHU 1 CH 6 MCO 6 
CLCC 0 Local 4 SSR 3 
SLD 1 Psy 4 Autre 2 

 
Nombre total de journées : 61  sur n = 27 
 
22 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 27 
 
Estimation encadrement / organisation 291 personnes 

EOHH 82 CLIN 61   
Correspondants 82 Usagers 54 
Autres 12  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 26 0 1 2 7 12 4 
Affiches 26 0 1 2 9 11 3 
Film sur friction 9 0 1 0 2 0 6 
Clips vidéo 19 0 0 1 0 8 10 
Diaporamas 14 0 0 1 5 5 3 
Quizz 14 0 1 1 2 6 4 

 
Utilisation d’autres outils du site 8 sur n = 27 
 
Création d’autres outils 21 sur n = 27 
 
3 509 participants 

Professionnels 2 634 
Usagers 875 

sur n = 27 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 9 sur n = 26 

Avant 8 sur n = 10 
Et / ou après 3 sur n = 7 
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 Région Martinique  

 
 
19 établissements contactés 
 
12 établissements ayant organisé la journée sur n = 13 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 12 

CHU 1 CH 4 MCO 1 
CLCC 0 Local 1 SSR 2 
SLD 0 Psy 0 Autre 3 

 
Nombre total de journées : 68  sur n = 12 
 
12 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 12 
 
Estimation encadrement / organisation 142 personnes 

EOHH 26 CLIN 33   
Correspondants 25 Usagers 19 
Autres 39  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 10 0 0 1 4 2 3 
Affiches 11 0 1 0 5 3 2 
Film sur friction 6 0 0 0 2 3 1 
Clips vidéo 10 0 0 0 0 7 3 
Diaporamas 6 0 0 0 3 2 1 
Quizz 9 0 0 1 3 5 0 

 
Utilisation d’autres outils du site 5 sur n = 11 
 
Création d’autres outils 9 sur n = 12 
 
1 101 participants 

Professionnels 722 
Usagers 379 

sur n = 12 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 2 sur n = 12 

Avant 1 sur n = 1 
Et / ou après 1 sur n = 2 
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 Région Midi-Pyrénées  

 
 
140 établissements contactés 
 
68 établissements ayant organisé la journée sur n = 68 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 68 

CHU 1 CH 24 MCO 12 
CLCC 1 Local 8 SSR 14 
SLD 0 Psy 6 Autre 2 

 
Nombre total de journées : 169  sur n = 68 
 
58 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 68 
 
Estimation encadrement / organisation 690 personnes 

EOHH 150 CLIN 131   
Correspondants 281 Usagers 5 
Autres 123  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 63 1 3 5 18 26 10 
Affiches 62 1 2 7 17 26 9 
Film sur friction 38 3 1 2 6 15 11 
Clips vidéo 55 0 0 3 6 18 28 
Diaporamas 43 0 1 0 6 22 14 
Quizz 42 0 1 5 12 14 10 

 
Utilisation d’autres outils du site 18 sur n = 63 
 
Création d’autres outils 40 sur n = 67 
 
10 180 participants 

Professionnels 7 938 
Usagers 2 242 

sur n = 68 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 30 sur n = 66 

Avant 14 sur n = 24 
Et / ou après 13 sur n = 23 
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 Région Poitou-Charentes  

 
 
70 établissements contactés 
 
60 établissements ayant organisé la journée sur n = 67 répondants 
 
Répartition des établissements ayant organisé la journée par type n = 60 

CHU 1 CH 16 MCO 14 
CLCC 0 Local 8 SSR 15 
SLD 0 Psy 3 Autre 3 

 
Nombre total de journées : 382  sur n = 60 
 
47 inscriptions sur le site de l’OMS sur n = 57 
 
Estimation encadrement / organisation 462 personnes 

EOHH 147 CLIN 123   
Correspondants 147 Usagers 15 
Autres 30  

 
Appréciation des outils  

Nb d’ES  ES 
répondants  0 1 2 3 4 5 

Plaquettes 54 0 2 2 11 30 9 
Affiches 54 0 2 3 12 29 8 
Film sur friction 32 0 0 2 7 18 5 
Clips vidéo 38 0 0 2 3 18 15 
Diaporamas 34 0 0 3 5 19 7 
Quizz 42 1 1 4 6 13 17 

 
Utilisation d’autres outils du site 13 sur n = 57 
 
Création d’autres outils 36 sur n = 56 
 
5 026 participants 

Professionnels 3 772 
Usagers 1 254 

sur n = 60 

 
Nombre d’établissements ayant réalisé une évaluation 19 sur n = 57 

Avant 5 sur n = 18 
Et / ou après 11 sur n = 19 
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ANNEXE 2 Affiches exposées au Ministère de la Santé  

 
 
Le Centre Hospitalier de Saint Jean d’Angély et le Centre Hospitalier de l’Ouest Guyanais 
à Cayenne ont proposé des affiches au Ministère de la Santé pour la journée « Hygiène 
des mains ». 
 

Centre Hospitalier de l’Ouest Guyanais 

 
  

 

Centre Hospitalier de Saint Jean d’Angély 
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ANNEXE 3 Articles de Presse  

 
 
Aquitaine 
 
CENTRE HOSPITALIER.  Il participe à l'opération « mains propres », pour encourager la désinfection 
systématique des mains  
L'hôpital ne s'en lave pas les mains  

 

Jean-Yves Gassie et Claire Vincent, vigies sur les questions d'hygiène 
à l'hôpital, relaient l'opération nationale Mission mains propres. (photo 
david le déodic) 

 

«Mission main propres » : le mot d'ordre renvoie de manière subliminale à la fameuse opération Manipulite 
engagée en Italie, au début des années 1990, contre la mafia. Mais ici, il faut prendre l'expression au sens 
propre. Aujourd'hui, le centre hospitalier de Dax relaie l'opération nationale (impulsée par l'Organisation 
mondiale de la santé) en faveur de la désinfection systématique des mains parmi le personnel de 
l'établissement de soins. 
L'idée est élémentaire : pour une meilleure sécurité sanitaire dans le point sensible qu'est l'hôpital, une 
parfaite hygiène des mains s'impose. « 80 % des infections nosocomiales ont pour vecteur les mains », 
illustre Jean-Yves Gassie, cadre hygiéniste au CH. Le spécialiste parle aussi de « manuportage ». 
100 fois par jour  
Évoquer l'hygiène des mains là où l'on soigne doit être compris de manière absolue. Les mains 
objectivement propres du civil ne sont pas celles saines du milieu hospitalier. « Quand nous parlions de se 
laver les mains il y a quelques années, nous parlons aujourd'hui de se désinfecter. » Claire Vincent est aussi 
l'une des vigies en matière d'hygiène à l'hôpital : « Les personnels doivent se désinfecter les mains en 
entrant et en sortant de chaque chambre. Mais aussi entre chaque soin. Et après chaque contact avec des 
patients à isolement infectieux. » Un « soignant » pointilleux se désinfectera « plus de cent fois » les mains. 
Concrètement, cela relève du défi, quasi impossible. Les promoteurs de la désinfection le savent, qui 
évoquent « 50 % d'observance ». Le recours à une solution hydro-alcoolique simplifie l'opération Mains 
propres. Elle est moins « chronophage », comme dit Jean-Yves Gassie. Et plus efficace en matière 
d'élimination des microbes que le traditionnel lavage. Cet outil généralisé, le centre hospitalier prétend 
parvenir, à terme, à un niveau de sécurité maximum. Une jauge existe pour le mesurer : l'indicateur de 
consommation en solution hydro-alcoolique (ICSHA). Dans un communiqué interne, le directeur Jean-Pierre 
Cazenave fixe un objectif clair : « ICSHA 100 % ». 

Auteur : P.P. 
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SANTÉ. L'état des lieux du matériel médical a été fait et les conduites à tenir ont été révisées  
Grippe porcine : clinique et hôpital sont «prêts»  

 

Le lavage de mains : une des principales précautions à prendre pour 
éviter la pandémie. (Photo A. C.) 

 

Voilà une sensibilisation qui tombait à pic. La Journée mondiale de l'hygiène des mains, organisée hier sous 
la houlette de l'Organisation mondiale de la santé, est tombée cette année en pleine pandémie de grippe 
A/H1N1. Les ateliers de sensibilisation aux gestes de lavage et de désinfection des mains, organisés tant du 
côté de la clinique Labat que de celui du centre hospitalier, ont pris dès lors une connotation particulière : si 
le virus se transmet par voie respiratoire, la désinfection des mains reste une précaution fondamentale à 
prendre pour éviter sa transmission. 
Certes, on est bien loin du scénario catastrophe, à Orthez : aucun cas de grippe A/H1N1 plus 
communément appelée grippe porcine, n'a encore été recensé dans la cité Fébus et ses environs. Mais les 
établissements de soins de la ville ne s'affranchissent pas pour autant du principe de précaution : tout est 
prêt pour gérer un éventuel cas avéré ou suspect. 
Deux réunions de crise  
« Nous sommes largement préparés », confie Nelly Rouas, cadre de santé hygiéniste à la clinique Labat. La 
ligne de conduite à tenir par le personnel soignant, dans l'hypothèse d'un cas suspect, est en effet définie 
depuis 2007, quand est apparu le virus de la grippe aviaire. 
« Nous avons tous les masques qu'il faut, poursuit l'hygiéniste. Toutes les mesures d'urgence, les 
traitements antiviraux, la prise en charge et l'orientation des patients vers l'hôpital... Tout cela est calé. Le 
plan blanc (destiné à gérer un afflux massif de patients, NDLR) en partenariat avec l'hôpital, est lui aussi prêt 
à être opérationnel. » 
Du côté du centre hospitalier, on se dit prêt, également, à gérer la pandémie. Deux réunions de crise, - la 
dernière a eu lieu hier matin - regroupant hygiénistes, directrice de soins, médecins urgentistes, et équipe de 
direction, se sont déjà tenues depuis les premières alertes. « Nous avons fait un état des lieux du matériel », 
indique Christophe Bouriat, directeur de l'établissement. Masques, gants, surblouses, lunettes de protection, 
antiviral, tiges de prélèvements... Le tout est stocké aux urgences. La conduite à tenir a également été 
rappelée aux soignants. 
Aux urgences orthéziennes, quelques places sont disponibles pour placer un patient suspect en isolement 
24 heures, le temps d'attendre les résultats bactériologiques. Si un cas de grippe A/H1N1 venait à se 
déclarer, la personne contaminée serait alors mise en lien avec le centre 15 et hospitalisée soit à Pau, soit à 
Bayonne. 

Auteur : Aurélie champagne  
 
 
HÔPITAL DE BAYONNE.   
Grande opération « mains propres »  
 

 

On célébrait hier la Journée mondiale de l'hygiène des mains. 
Le Centre hospitalier de la Côte Basque s'est associé à cette 
journée en mobilisant ses équipes soignantes. Le service de 
lutte contre les infections nosocomiales a donc sillonné les 
services de l'hôpital pour évaluer la pratique des soignants 
dans ce domaine. Il a également conduit une information 
auprès des visiteurs : un stand dans le hall d'accueil rappelait 
que se laver les mains est le premier geste de prévention 
envers les infections. Photo Bertrand Lapègue 
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Midi-Pyrénées 
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Hôpital : «Des mains désinfectées = des risques évi tés» 
Santé. Sous l'égide de l'OMS. 

 
Le personnel participe à la sensibilisation . Photo DDM, J-J.D. 
C'est autour de ce slogan, « des mains désinfectées = des risques évités », que personnel et usagers du 
centre hospitalier ont été invités à participer à u ne journée de sensibilisation au lavage des mains 
avant d'entrer dans la chambre d'un patient.  Le docteur Marie El Addouli, médecin hygiéniste et Josiane 
Navarre, infirmière hygiéniste ont expliqué tout au long de cette journée placée sous l'égide de l'OMS la 
technique d'un bon lavage des mains et l'intérêt d'utiliser la solution hydro-alcoolique. « C'est le plus sûr 
moyen d'éviter les maladies nosocomiales. 80 % des infections sont liées à une transmission manuelle. » 
En ces temps de grippe AH1N1 personnel et visiteurs ses ont participé de bonne grâce à cette journée de 
sensibilisation. 
 
 
Tarbes. Entre de bonnes mains ! 
Lutter contre les épidémies, la journée nationale d e l'hygiène des mains tombe à pic ! 

 
Sur le stand les infirmières montrent l'exemple en utilisant la solution hydro-alcoolique. Photo Joël Boyé. 
Des gestes simples pour lutter contre les infections nosocomiales, là sont les maîtres mots de la journée 
nationale de l'hygiène des mains. Pour la deuxième année consécutive le ministère de la Santé a organisé 
cette journée dans le but de sensibiliser les usagers des hôpitaux et la population. Selon les médecins, « 
c'est une journée indispensable, surtout avec les événements actuels, notamment la grippe porcine ». 
Au centre hospitalier de Bigorre (CHB) des affiches, diaporamas et plaquettes d'information ont fait l'objet 
d'un stand d'information dans le hall. Des infirmières et médecins étaient présents pour apporter des 
renseignements sur la désinfection des mains par friction. 
La solution Hydro-alcoolique (SHA) 
La transmission croisée par manuportage, c'est-à-dire la transmission d'homme à homme, est responsable à 
80 % des infections associées aux soins. Pour éviter ce phénomène, le ministère de la santé a mis à 
disposition la solution hydro-alcoolique (SHA). L'équipe de prévention aura pour mission d'expliquer 
comment se servir de ce produit correctement. Ce produit est utilisé par le personnel soignant entre chaque 
acte médical. Les recommandations françaises préconisent de l'utiliser en priorité. Plus efficace qu'un savon 
antiseptique, il permet de lutter contre les transmissions croisées et la résistance bactérienne. La SHA 
s'utilise sans eau. Depuis 2005 la consommation de ces solutions permet d'établir un classement des 
établissements de santé. Les résultats sont d'accès public sur le site du ministère. 
Mais ce produit n'est pas réservé qu'aux établissements professionnels, il peut s'acheté en pharmacie et être 
utilisé chez soi. 
L'équipe de prévention sera aujourd'hui sur le site de l'Ayguerote. 
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Saint-Affrique. Aujourd'hui, c'est la journée natio nale Hygiène des mains 
Rotary. Avec l'hôpital et la communauté de communes . 

 

Le Rotary en préparation de cette journée. Photo DDM. 
Le Rotary-Club de Saint-Affrique-Roquefort s'associe avec l'hôpital émile-Borel et la communauté de 
communes du Saint-Affricain dans une volonté de missions de santé publique, dans le cadre de la journée 
nationale Hygiène des mains, organisée à l'initiative du ministère de la Santé, de la Jeunesse, des Sports et 
de la Vie associative. Elle a pour objectif d'informer et sensibiliser les patients et les professionnels de santé. 
En partenariat avec l'hôpital, en présence d'Isabelle Treps, infirmière responsable de l'hygiène, il a été 
décidé de consacrer cette journée aux élèves de CP de la communauté et les CE 1. Ce sont 184 enfants qui 
tout au long de la journée, par créneaux horaires d'une heure trente, effectueront divers ateliers : de 8 h 30 à 
10 heures, de 10 heures à 11 h 30, de 13 h 45 à 15 h 15 et de 15 h 15 à 16 h 45. 
Un premier atelier portera sur la propreté des mains : boîte à malice avec produit phosphorescent, boîte 
noire qui reflète les endroits sales, comptines et chansons sur l'air de « Savez-vous planter les choux », clip 
en DVD et faire parler les enfants, sensibilisation pour chasser les microbes. 
Les membres du Rotary-Club assisteront Isabelle Treps pour le bon déroulement de cette journée à l'issue 
de laquelle sera remis à chaque enfant un petit cadeau. 
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Poitou-Charentes 
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ANNEXE 4 Liste des participants  

 
 
Aquitaine 
 
Centre Hospitalier d'Agen AGEN 
C.H.D la Candélie AGEN 
Clinique Esquirol - Saint Hilaire - Calabet AGEN 
Clinique Médicale et Pédagogique Jean Sarrailh AIRE SUR ADOUR 
Clinique Mirambeau ANGLET 
Les Vergers de Balans ANNESSE ET BEAULIEU 
Centre Hospitalier de Lanmary ANTONNE ET TRIGONANT 
Clinique d'Arcachon ARCACHON 
Centre Médico Chirurgical ARES 
Centre de dialyse Michel Basse ARESSY 
Clinique Lafourcade BAYONNE 
CHIC de la Côte Basque BAYONNE 
Santé - Service - Bayonne et Région BAYONNE 
Clinique Lafargue BAYONNE 
Clinique Saint Etienne BAYONNE 
Centre Hospitalier de Bazas BAZAS 
Hôpital Local de Belves BELVES 
Centre Hospitalier Samuel Pozzi BERGERAC 
Clinique Pasteur BERGERAC 
Maison Sainte Odile BILLERE 
Clinique Médicale et Cardio d'Aressy BIZANOS 
Centre Hospitalier Saint Nicolas BLAYE 
Clinique Ophtalmologique Thiers BORDEAUX 
Clinique Tivoli BORDEAUX 
Maison de Santé des Dames du Calvaire BORDEAUX 
Clinique Tourny BORDEAUX 
Centre Hospitalier Charles Perrens BORDEAUX 
Polyclinique Bordeaux Tondu BORDEAUX 
Clinique Théodore Ducos BORDEAUX 
CHU de Bordeaux BORDEAUX 
Polyclinique Bordeaux Caudéran BORDEAUX 
Institut Bergonié BORDEAUX 
CTMR Saint Augustin BORDEAUX 
Clinique Saint Antoine de Padoue BORDEAUX 
Clinique Pierre de Brantôme BRANTOME 
Aquitaine Santé - Polyclinique Jean Villar BRUGES 
CRF Tour de Gassies BRUGES 
Centre Hospitalier de Cadillac CADILLAC SUR GARONNE 
HORIZON 33 - La Charmille CAMBES 
Centre Médical de Cambo - Beaulieu CAMBO LES BAINS 
CRF Mariénia CAMBO LES BAINS 
Centre Grancher-Cyrano CAMBO LES BAINS 
Centre Médical Toki-Eder CAMBO LES BAINS 
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Centre Médical Léon Dieudonné CAMBO LES BAINS 
MRC La Maison Basque CAMBO LES BAINS 
Centre Médical Annie-Enia CAMBO LES BAINS 
MRC Argia CAMBO LES BAINS 
CERS Capbreton CAPBRETON 
Hôpital Local de Casteljaloux CASTELJALOUX 
MRC Domaine de Hauterive CENON 
MRC  Château Le Moine CENON 
La Paloumère DAMAZAN 
Santé Service Dax DAX 
Centre Hospitalier de Dax DAX 
Clinique Saint Vincent DAX 
Hôpital de Domme DOMME 
Hôpital Local "Elisabeth Desarnauts" FUMEL 
MRC Les Acacias GAN 
Maison Saint Vincent - Villa Concha HENDAYE 
Clinique Luro ISPOURE 
Centre Hospitalier LA REOLE 
Centre Hospitalier Jean Hameau LA TESTE DE BUCH 
Institut Hélio Marin LABENNE 
Centre Hospitalier Pasteur LANGON 
Clinique Sainte Anne LANGON 
Hôpital Suburbain du Bouscat LE BOUSCAT 
Centre Médical La Pignada LEGE CAP FERRET 
MRC Châteauneuf LEOGNAN 
Clinique Mutualiste du Médoc LESPARRE 
Centre Hospitalier Robert Boulin de Libourne LIBOURNE 
Association la Joie de Vivre LOLME 
Polyclinique Bordeaux Rive Droite LORMONT 
CSSR Les Lauriers LORMONT 
CHIC Marmande Tonneins MARMANDE 
Polyclinique du Marmandais MARMANDE 
Clinique Magdelaine MARMANDE 
Hôpital Local de Mauléon MAULEON-LICHARRE 
MRC Sainte Marthe MONPAZIER 
Hôpital Local MONSEGUR 
Centre Hospitalier de Mont de Marsan MONT DE MARSAN 
Centre Médical Infantile Montpribat MONTFORT EN CHALOSSE 
Centre Hospitalier Vauclaire MONTPON MENESTEROL 
Clinique Maylis NARROSSE 
Centre Hospitalier de Nérac NERAC 
Centre Hospitalier d'Oloron OLORON SAINTE MARIE 
Clinique Labat ORTHEZ 
Centre Hospitalier de Pau PAU 
Centre Hospitalier des Pyrénées PAU 
Clinique Marzet PAU 
Maison Delestraint-Fabien PENNE D'AGENAIS 
Hôpital de Penne d'Agenais PENNE D'AGENAIS 
Clinique du Parc PERIGUEUX 
Centre Hospitalier de Périgueux PERIGUEUX 
Polyclinique Francheville PERIGUEUX 
Clinique Mutualiste de Pessac PESSAC 
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Clinique Saint Martin PESSAC 
Centre de Soins de Podensac PODENSAC 
Polyclinique Côte Basque Sud SAINT JEAN DE LUZ 
Clinique Napoléon SAINT PAUL LES DAX 
Centre Hospitalier "la Meynardie" SAINT PRIVAT DES PRES 
Centre Hospitalier de Saint Sever SAINT SEVER 
MRC Saint Louis SAINT VINCENT DE PAUL 
Centre Hospitalier de Sainte Foy la Grande SAINTE FOY LA GRANDE 
CRF en milieu Thermal SALIES DE BEARN 
Centre Hospitalier Jean Leclaire SARLAT LA CANEDA 
Centre Médico-Social de Coulomme SAUVETERRE DE BEARN 
MSPB Bagatelle TALENCE 
Centre Hospitalier Saint-Cyr VILLENEUVE SUR LOT 
Clinique de Villeneuve VILLENEUVE SUR LOT 
L'ADAPT Virazeil VIRAZEIL 
 
 
Guadeloupe 
 
Centre Gérontologique du Raizet ABYMES 
Clinique Saint Esprit - Les Eaux Claires BAIE MAHAULT 
Centre Médico-Social BASSE TERRE 
Centre Hospitalier de Basse-Terre BASSE TERRE 
Centre de SSR Gériatrique Manioukani BOUILLANTE 
Hôpital Local de Capesterre CAPESTERRE BELLE EAU 
Clinique Manioukani GOURBEYRE 
Clinique de Choisy - Ste Anne LE GOSIER 
Clinique les Nouvelles Eaux Marines LE MOULE 
Polyclinique Saint Christophe MARIE GALANTE 
Centre Hospitalier Sainte-Marie MARIE GALANTE 
Centre Hospitalier Maurice Selbonne PIGEON BOUILLANTE 
CHU Pointe-à-Pitre POINTE A PITRE 
AUDRA POINTE A PITRE 
Centre Hospitalier L.D. Beauperthuy POINTE NOIRE 
Centre Hospitalier de Montéran SAINT CLAUDE 
CH Louis Constant Fleming SAINT MARTIN 
Clinique La Violette TROIS RIVIERES 
 
 
Guyane 
 
Centre Hospitalier Andrée Rosemon CAYENNE 
Clinique Saint-Paul CAYENNE 
Clinique "Véronique" CAYENNE Cedex 
Centre auto-dialyse ATIRG CAYENNE 
Centre Médico Chirurgical de Kourou KOUROU 
Centre Hospitalier de l'Ouest Guyanais F. Joly SAINT LAURENT DE MARONI 
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Limousin 
 
HAD Oncorèse  
Centre Hospitalier d'Aubusson AUBUSSON 
Hôpital Intercommunal du Haut Limousin BELLAC 
Hôpital Local de Bort les Orgues BORT LES ORGUES 
Centre Hospitalier de Bourganeuf BOURGANEUF 
Centre Daniel Hougard BRIVE LA GAILLARDE 
Centre Hospitalier de Brive BRIVE LA GAILLARDE 
Centre Médico Chirurgical les Cèdres BRIVE LA GAILLARDE 
Clinique Saint Germain BRIVE LA GAILLARDE 
Centre Hospitalier Gériatrique de Cornil CORNIL 
Clinique de la Marche GUERET 
Centre Hospitalier de Guéret GUERET 
Clinique François Chénieux LIMOGES 
Centre Hospitalier Esquirol LIMOGES 
Hôpital de jour Baudin LIMOGES 
ALURAD LIMOGES 
Clinique du Colombier LIMOGES 
CHU de Limoges LIMOGES 
Centre Hospitalier du Pays d'Eygurande MONESTIER MERLINES 
Association Clinique de la Croix Blanche MOUTIER ROZEILLE 
Hôpital Monts et Barrages SAINT LEONARD DE NOBLAT 
Centre Hospitalier Jacques Boutard SAINT YRIEIX LA PERCHE 
Centre Médical National MGEN SAINTE FEYRE 
Centre Hospitalier de Tulle TULLE 
Centre Hospitalier d'Ussel USSEL 
Centre de Convalescence "La Chênaie" VERNEUIL SUR VIENNE 
Clinique Châtelguyon VIERSAT 
 
 
Martinique 
 
Centre Hospitalier du Carbet CARBET 
CHU de Fort de France FORT DE FRANCE 
Clinique SAINT PAUL FORT DE FRANCE 
Centre d'hémodialyse STEER FORT DE FRANCE 
HAD Martinique les 3 S FORT DE FRANCE 
Centre Hospitalier du Lamentin LAMENTIN 
Hôpital local du François LE FRANCOIS 
ETEER LE MARIN 
Hôpital Romain Blondet SAINT JOSEPH 
CH GN. Augustin SAINT PIERRE 
CSSR "La Valériane" TRINITE 
Centre Hospitalier Louis Domergue TRINITE 
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Midi-Pyrénées 
 
Centre Hospitalier d'Albi ALBI 
Clinique Toulouse Lautrec ALBI 
Fondation Bon Sauveur d'Alby ALBI 
Hôpital Le Montaigu ASTUGUE 
Centre Hospitalier du Gers AUCH 
Clinique Chirurgicale du Dr Carlier AUCH 
Centre Hospitalier  AUCH 
Clinique d'Embats AUCH 
Hôpital Saint Louis AX LES THERMES 
Centre Médical MGEN L'Arbizon BAGNERES DE BIGORRE 
Centre Hospitalier de Bagnères BAGNERES DE BIGORRE 
Hôpitaux de Luchon BAGNERES DE LUCHON 
Clinique d'Aufrery BALMA 
CSSR Notre Dame BRETENOUX 
Clinique du Querçy CAHORS 
Centre Hospitalier Jean Rougier CAHORS 
Maison de Repos et de Convalescence Montvert CASTELMAUROU 
CHIC Castres-Mazamet CASTRES 
Hôpital Local "Le Jardin d'Emilie" CAUSSADE 
Clinique du Cabirol COLOMIERS 
Clinique des Pyrénées COLOMIERS 
Centre Hospitalier CONDOM 
Clinique des Cèdres CORNEBARRIEU 
Centre Hospitalier Pierre Delpech DECAZEVILLE 
Hôpital Jean Solinhac ESPALION 
Centre Hospitalier de Figeac FIGEAC 
Hôpital Local de Fleurance FLEURANCE 
CHIC du Val d'Ariège FOIX 
Clinique du Dr Becq FRONTON 
Centre Hospitalier de Gaillac GAILLAC 
Centre Hospitalier Jean Coulon GOURDON 
Hôpital Local Louis Conte GRAMAT 
Le Val des Cygnes LABARTHE SUR LEZE 
Hôpitaux de Lannemezan LANNEMEZAN 
Centre Hospitalier de Lavaur LAVAUR 
Hôpital Local de Lectoure LECTOURE 
Hôpital Local de Mauvezin MAUVEZIN 
CHIC du Sud-Aveyron MILLAU 
CHIC Castelsarrasin - Moissac MOISSAC 
Centre Hospitalier de Montauban MONTAUBAN 
Clinique Croix Saint Michel MONTAUBAN 
Hôpital Local de Muret MURET 
Clinique d'Occitanie MURET 
Château de Longues-Aygues NEGREPELISSE 
Centre Paul Dottin RAMONVILLE SAINTE AGNE 
Centre Hospitalier Sainte Marie RODEZ 
Centre Hospitalier de Rodez RODEZ 
Clinique Saint Louis - Saint Michel RODEZ 
Centre Hospitalier "Emile Borel" SAINT AFFRIQUE Cedex 
CRF de Saint Blancard SAINT BLANCARD 
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Centre Hospitalier de Saint Céré SAINT CERE 
Centre Hospitalier Comminges Pyrénées SAINT GAUDENS 
Centre Hospitalier Ariège - Couserans SAINT GIRONS 
Clinique de l'Union SAINT JEAN 
Clinique du Marquisat  SAINT JEAN 
Maison de Convalescence "La Clauze" SAINT JEAN DELNOUS 
Centre Médical Maurice Fenaille SEVERAC LE CHÂTEAU 
CHIC Tarbes - Vic Bigorre TARBES 
Hôpital Joseph Ducuing TOULOUSE 
Clinique Néphrologique Saint-Exupéry TOULOUSE 
Polyclinique du Parc TOULOUSE 
Clinique Ambroise Paré TOULOUSE 
Institut Claudius Régaud TOULOUSE 
Clinique du Cours Dillon TOULOUSE 
CHU Toulouse  TOULOUSE  
Hôpital Local de Valence d'Agen VALENCE D'AGEN 
Clinique Monié VILLEFRANCHE DE LAURAGAIS 
Centre Hospitalier la Chartreuse VILLEFRANCHE DE ROUERGUE 
 
 
Poitou-Charentes 
 
Clinique Saint Joseph ANGOULEME 
Hôpitaux du Sud Charente BARBEZIEUX 
Château de Parsay BRIEUIL SUR CHIZE 
Château de Marlonges CHAMBON 
Hôpital Local de Châteauneuf CHATEAUNEUF SUR CHARENTE 
Centre Hospitalier Camille Guérin CHATELLERAULT 
Clinique de Chatellerault CHATELLERAULT 
Le logis des Francs CHERVEUX 
Centre de Convalescence Orégon CIVRAY 
Clinique de convalescence CLAVETTE 
Centre Hospitalier de Cognac COGNAC 
Clinique de Cognac COGNAC 
Centre Hospitalier Labajouderie CONFOLENS 
Clinique Maison Blanche JARNAC 
Hôpital local de Jarnac JARNAC 
Clinique Villa Bleue JARNAC 
Centre Hospitalier de Jonzac JONZAC 
Clinique Sainte Marie L'ISLE D'ESPAGNAC 
Centre Hospitalier Camille Claudel LA COURONNE 
La Colline Ensoleillée LA ROCHE POSAY 
Hôpital Local du Pays d'Horte et Tardoise LA ROCHEFOUCAULD 
ADA 17 LA ROCHELLE 
Centre Hospitalier de La Rochelle LA ROCHELLE 
Capio Cliniques du Mail - du Parc LA ROCHELLE 
Centre Richelieu LA ROCHELLE 
Centre Hospitalier de Loudun LOUDUN 
Hôpital Local de Lusignan LUSIGNAN 
Hôpital Local de Mauléon MAULEON 
Hôpital Local de Melle MELLE 
Centre Hospitalier de Montmorillon MONTMORILLON 
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Centre du moulin vert  NIEUL L'ESPOIR 
CRF Le Grand Feu NIORT 
Les Terrasses NIORT 
Centre Hospitalier de Niort NIORT 
Polyclinique Inkermann NIORT 
Centre Hospitalier Nord Deux Sèvres PARTHENAY 
Clinique Saint Charles POITIERS 
Centre Hospitalier Henri Laborit POITIERS 
AURA Poitou-Charentes POITIERS 
CHU de Poitiers POITIERS 
Clinique du Fief de Grimoire POITIERS 
Polyclinique de Poitiers POITIERS 
CMC de l'Atlantique PUILBOREAU 
CRF Cardiocéan PUILBOREAU 
Clinique Arc en Ciel - Pujos ROCHEFORT 
Centre Hospitalier de Rochefort ROCHEFORT 
CRRF Les Glamots ROULLET SAINT ESTEPHE 
Clinique Pasteur ROYAN 
Centre Hospitalier de Royan ROYAN 
Centre Hospitalier de Ruffec RUFFEC 
Polyclinique St Georges SAINT GEORGES DE DIDONNE 
Centre Hospitalier de Saint Jean d'Angely SAINT JEAN D'ANGELY 
Hôpital Local Saint Maixent L'Ecole SAINT MAIXENT L'ECOLE 
Hôpital Local Saint Honoré SAINT MARTIN DE RE 
Centre Hospitalier d'Angoulême SAINT MICHEL 
Château de Mornay SAINT PIERRE DE L'ISLE 
Hôpital Local Saint Pierre SAINT PIERRE D'OLERON 
Centre Hospitalier de Saintonge SAINTES 
Clinique Richelieu SAINTES 
Villa Hippocrate SAUJON 
Centre Clinical  SOYAUX 
Clinique de convalescence et de repos "Chalet de 
Beaumont" SOYAUX 
 
 
 


