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� Le DP 

� Est un outil professionnel
des pharmaciens d’officine

� Il sécurise la dispensation 
des médicaments lorsque
le patient s’approvisionne 
dans plusieurs officines

� Le DP
� Permet au pharmacien de 
� Déceler les risques de 

redondance ou 
d’interactions indésirables 
entre des médicaments

� Améliorer ainsi son 
conseil

� Faciliter le suivi 
thérapeutique
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� EN  2004

� Optimiser  coordonner 
soins niveau national

� Volonté des pharmaciens 
de s’associer aux réformes

� loi du 3 aout 2004 DMP

� Introduction dp dans loi 
� Du 31 01 2007

� Mise en œuvre par CNOP
� Cnil 15 mai 2007 (6 départ)

� Extension 14 02 2008
� 2 départ + confrères

� Accord pour sa 
généralisation 27 01 2009

!'�(���������)��
����������������������
����
������*

� Le DP 
� recense les médicaments,qui ont été

délivrés au patient au cours des 
quatre derniers mois, 

� Dans n’importe qu’elle pharmacie 
équipée. Il indique les noms, les 
quantités, les dates d’achat. Il ne 
contient rien d’autre.

� Il ne précise pas quelles pharmacies 
ont délivré les médicaments.

� Il  ne comporte pas de renseignement 
sur la santé du patient.
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� La diffusion d’alertes sanitaires via le DP :
En cas d’alerte sanitaire grave, le DP permet d’adre sser, en temps 
réel, un message à l’ensemble des officines raccordée s.

Ces alertes pourront être envoyées à l’ensemble des officines
équipées du DP 
Ce nouveau service est d’ores et déjà opérationnel.

� Dispositif grippe :
Il permet d’inclure les médicaments antiviraux et l es masques de 
protection délivrés dans la lutte contre la grippe
A/H1N1.
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� Le décret n°2008-1326 du 15 
décembre 2008, paru au Journal 
officiel, a rendu le raccordement de 
toutes les officines au Dossier 
Pharmaceutique, obligatoire.
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� Inévitable  liée 
Aux médicaments 
A une impasse thérapeutique

Evitables liée
A une mauvaise indication
Au non respect des contre 

indications
A une posologie excessive
A une durée trop longue

� Le DP aide à lutter contre 
La iatrogénie

� Un effet indésirable peut  
entrainer des 
conséquences en cascade
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� Copie du DP

Initialisation des traitements
(par connaissance historique)

Identification observance
(Traitements prescrits non 

achetés)

Redondance des soins

surconsommation médicale

Plusieurs médecins

Médication officinale
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� Sécuriser la dispensation

� Orienter davantage l’acte pharmaceutique vers le pa tient

� Renforcer la place du pharmacien dans   le système de soins
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(Logiciel de Gestion d’Officine)
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� La consultation et l’alimentation du DP sont réservées aux 
pharmaciens et aux préparateurs d’officine 

� L’authentification des professionnels par leur Carte de 
Professionnel de Santé (CPS)

� Les données du DP ne sont pas conservées dans le 
système informatique de l’officine.
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� Circulation des données via Internet
� chiffrement des données,
� authentification des officines et des pharmaciens 

> par la carte de professionnel de santé,
� identification des patients

> par un numéro spécifique DP.

� Accès aux données

� exclusivement réservé aux pharmaciens
> avec respect des droits des patients,

� L’Ordre est garant de l’éthique professionnelle
> la seule finalité du DP est thérapeutique.
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� Le patient est identifié au moyen de sa carte Vitale . 
Le DP n’est donc consultable par le pharmacien 
qu’en présence du patient. 

� La carte Vitale ne contient pas les données sur le 
patient.
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� AVANT LE DP
� Analyse des interactions

sur prescriptions du jour

� Analyse des contre 
indications sur historique 
des médicaments 
dispensés dans l’officine
risque important         
(nomadisme)

� APRES LE DP
� Analyse étendue à la 

consommation globale du 
patient,(y compris 
médication familiale),donc

� Amélioration qualité des 
soins

� Meilleure prise en charge 
du patient

� Limite les risques
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� Améliorer la gestion des 
retraits de lots et lutter contre 
la contrefaçon 

� Décloisonner la ville et 
l’hôpital
(médicaments délivrés à
l’hôpital)
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� Plus de 13 400 officines sont 

raccordées au DP (58%) et 2 

départements sur 3 sont 

raccordés à plus de 50%

� Plus de 6,8 millions de patients 

ont un DP

� Une consultation de DP sur 6 

apporte des info d’une autre officine

Informations disponibles sur le site de l’Ordre :
http://www.ordre.pharmacien.fr/DP/index9.htm
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� 9 Français sur 10 sont prêts à ouvrir un DP

� 94% des Français pensent que le DP permet une 
meilleure sécurité lors de la délivrance de médicaments

� 91% pensent que le DP est pratique lorsqu’ils partent en 
vacances

� 96% des utilisateurs sont satisfaits des services rendus 
par le DP

� L’utilisation quotidienne du DP se passe bien pour
98% des utilisateurs

Source : Angus Reid Strategies. Etudes d’impact et de  bilan d’expérimentation du Dossier 
Pharmaceutique – 17 juillet 2009
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� Plus de 9 pharmaciens sur 10 se déclarent favorables au DP

� 97% des pharmaciens pensent que le DP favorise une sécurité
accrue des délivrances

� 88% des pharmaciens raccordés pensent que l’utilisation 
quotidienne du DP se passe bien

� 84% se sentent à l’aise pour proposer le DP aux patients

� Dans 79% des cas, toute l’équipe officinale est formée et peut 
proposer et utiliser le DP

Source : Angus Reid Strategies. Etudes d’impact et de  bilan d’expérimentation du Dossier 
Pharmaceutique – 17 juillet 2009
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� Service gratuit

� Liste confidentielle sécurisée

� Réduire les risques d’interaction 
entre médicaments

� Réduire les risques de redondance 
entre médicaments

Source : Angus Reid Strategies. Etudes d’impact et de  bilan d’expérimentation du Dossier 
Pharmaceutique – 17 juillet 2009
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� 15 facultés sur 24 sont 

aujourd’hui raccordées au DP :
� Angers
� Bordeaux
� Caen
� Chatenay-Malabry
� Clermont-Ferrand
� Dijon
� Lille
� Limoges
� Lyon
� Marseille
� Montpellier
� Nancy
� Poitiers
� Reims
� Strasbourg
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� LE DP
� Améliore la qualité des soins ,la sécurité des patien ts 

avec  une prise en charge personnalisée ,tout en 
respectant les droits du patient.

� C’est un outil de santé publique qui évite les risqu es de 
redondance, surdosage, erreur médicamenteuse.

� C’est une référence pour prévenir les contre indica tions,
la iatrogénie



Facilement accessible sans rendez vous et proche du  public, le 
pharmacien a une mission de santé publique.
Les pharmaciens  doivent etre  la sentinelle de pre mier recours pour 
la santé, pour la prévention des risques

C’est pour développer la confiance accordée au phar macien , 
optimiser les  soins, minimiser les risques que la profession a crée

Le dossier pharmaceutique   
Malgrè tous les changements intervenus dans notre pr ofession  

les pharmaciens seront toujours 
« les gardiens des poisons »
Comme le disait DARWIN 

« seuls survivront les espèces capables de s’adapter »


