
C.C.L.I.N. rC.C.L.I.N. rééseau des infirmiseau des infirmièères, infirmiers et cadres res, infirmiers et cadres 
hygihygiéénistes dnistes d’’AquitaineAquitaine

Josiane Darrieumerlou / Praticien Hospitalier Hygiéniste / Etablissements du Sud-Gironde

Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation 

en Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

des professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non mdes professionnels non méééééééédicaux dicaux dicaux dicaux dicaux dicaux dicaux dicaux 

dans les dans les dans les dans les dans les dans les dans les dans les éééééééétablissements de santtablissements de santtablissements de santtablissements de santtablissements de santtablissements de santtablissements de santtablissements de santéééééééé

20 novembre 200820 novembre 2008



22

PrPrPrPrPrPrPrPréééééééésentation des sentation des sentation des sentation des sentation des sentation des sentation des sentation des éééééééétablissementstablissementstablissementstablissementstablissementstablissementstablissementstablissements

●● Centre HospitalierCentre Hospitalier

Bazas : Bazas : 210 210 placesplaces

●● Centre HospitalierCentre Hospitalier
Langon : Langon : 235 235 placesplaces

●● Centre HospitalierCentre Hospitalier
La RLa Rééole : ole : 246 246 placesplaces

●● Hôpital LocalHôpital Local
MonsMons éégur :gur : 168 168 placesplaces
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PrPrPrPrPrPrPrPréééééééésentation de lsentation de lsentation de lsentation de lsentation de lsentation de lsentation de lsentation de l’’’’’’’’EOHEOHEOHEOHEOHEOHEOHEOH

Equipe mobileEquipe mobile

�� 2 IDE temps plein2 IDE temps plein

��1 praticien hospitalier temps plein1 praticien hospitalier temps plein

�� 1 secr1 secréétaire mitaire mi--tempstemps
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Définitions (Larousse)Définitions (Larousse)

FormationFormation

Ensemble des mesures adaptEnsemble des mesures adaptéées en vue de es en vue de 
ll ’’acquisitionacquisition ou du ou du perfectionnementperfectionnement dd’’une une 

qualification professionnellequalification professionnelle

Ensemble des connaissances, savoir acquis dans Ensemble des connaissances, savoir acquis dans 
un domaine dun domaine dééterminterminéé : : HYGIENEHYGIENE

Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation 

en Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygièèèèèèèènenenenenenenene
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OptimiserOptimiser

Donner Donner àà une machine, une entreprise le une machine, une entreprise le 
rendement rendement optimaloptimal en cren crééant les conditions les ant les conditions les 

plus favorablesplus favorables

Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation 

en Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygièèèèèèèènenenenenenenene

Définitions (Larousse)Définitions (Larousse)
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Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation 

en Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygièèèèèèèènenenenenenenene

Comment crComment crééer les conditions les pluser les conditions les plus

favorables favorables àà ll’’acquisition ou au acquisition ou au 

perfectionnement de connaissances en perfectionnement de connaissances en 

HygiHygièène, afin dne, afin d’’obtenir une efficacitobtenir une efficacitéé optimaleoptimale

Définition Définition 
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Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation Comment optimiser la formation 

en Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygien Hygièèèèèèèènenenenenenenene

�� Politique gPolitique géénnéérale de formation des rale de formation des éétablissementstablissements

�� Politique  de formation en hygiPolitique  de formation en hygièènene

�� les diffles difféérentes formations mises en placerentes formations mises en place

�� les facteurs dles facteurs d’’ optimisationoptimisation
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Politique gPolitique gPolitique gPolitique gPolitique gPolitique gPolitique gPolitique géééééééénnnnnnnnéééééééérale de formationrale de formationrale de formationrale de formationrale de formationrale de formationrale de formationrale de formation

Une Commission de formationUne Commission de formation

dans chaque dans chaque éétablissementtablissement

plan annuel plan annuel 
de formationde formation

formations individuellesformations individuelles actions institutionnellesactions institutionnelles

le PH Hygile PH Hygiééniste en est membreniste en est membre
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11111111erererererererer facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur 

«««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

Faire Faire inscrireinscrire toutes les formations toutes les formations 
en Hygien Hygi èène au ne au plan annuel de formationplan annuel de formation

de lde l ’é’établissementtablissement
et et ANTICIPERANTICIPER
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations individuellesFormations individuelles

Inscription dInscription d’’une IDE au D.U. dune IDE au D.U. d’’HygiHygièènene

HospitaliHospitalièère (1 agent tous les 2 ans)re (1 agent tous les 2 ans)
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�������� Nouveaux membres du personnelNouveaux membres du personnel

�� Correspondants en HygiCorrespondants en Hygi èènene
�� animation du ranimation du rééseau (trimestriel) seau (trimestriel) 
�� formation formation interinter--EtsEts (annuelle)(annuelle)
�� journjournéée de rencontre (bisannuelle)e de rencontre (bisannuelle)

�� Blanchisserie, CuisineBlanchisserie, Cuisine

�� Autres Autres 
�� éécole dcole d’’aideaide--soignant, soignant, 
�� lutte contre la pandlutte contre la pandéémie grippalemie grippale
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�������� Nouveaux membres du personnelNouveaux membres du personnel
�� OrganisOrganiséées par les par l’’EOHEOH

Jeudi 20 Novembre
de 14h à 16h

Mardi 27 Mai
de 14h à 16h

Jeudi 6 Mars
de 14h à 16h

H. MONSEGUR

Jeudi 27 Novembre
de 13h30 à 15h30

Jeudi 29 Mai
de 13h30 à 15h30

Mardi 19 Février
de 13h30 à 15h30

C.H. LA REOLE

Mardi 9 Décembre
de 14h à 16h

Mardi 27 Mai
de 14h à 16h

Jeudi 21 Février
de 14h à 16h

C.H. LANGON

Mardi 2 Décembre
de 14h à 16h

Jeudi 29 Mai
de 14h à 16h

Mardi 19 Février
de 14h à 16h

C.H. BAZAS
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�� Courrier Courrier àà chaque Cadrechaque Cadre
�� Convocations individuellesConvocations individuelles
�� DurDuréée : 2he : 2h
�� Livret de formationLivret de formation
�� Attestation de prAttestation de préésencesence
�� Evaluation de satisfactionEvaluation de satisfaction

�� Nouveaux membres du personnel    Nouveaux membres du personnel    
(obligatoire)(obligatoire)
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Fiche dFiche d’é’évaluationvaluation

Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�� Nouveaux membres du personnel Nouveaux membres du personnel 

Nombre dNombre d’’agents formagents forméés en 2007 = 90s en 2007 = 90
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22222222èèèèèèèèmemememememememe facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur 

«««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

Assurer la Assurer la prpr éésencesence des agents par une des agents par une 
bonne bonne organisationorganisation
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�������� Correspondants en HygiCorrespondants en Hygi èène (1)ne (1)

Animation du réseauAnimation du réseau

Jeudi 4 Décembre
de 14h30 à 16h

Jeudi 18 Sept
de 14h30 à 16h

Mardi 10 Juin
de 14h30 à 16h

Jeudi 20 Mars
de 14h30 à 16hH. MONSEGUR

Mardi 2 Décembre
de 14h à 15h30

Mardi 16 Sept
de 14h à 15h30

Jeudi 12 Juin
de 14h à 15h30

Mardi 18 Mars
de 14h à 15h30C.H. LA REOLE

Jeudi 27 Novembre
de 14h à 15h30

Mardi 16 Sept
de 14h à 15h30

Jeudi 12 Juin
de 14h à 15h30

Mardi 18 Mars
de 14h à 15h30C.H. BAZAS

Jeudi 4 Décembre
de 14h30 à 16h

Jeudi 18 Sept
de 14h30 à 16h

Jeudi 5 Juin
de 14h30 à 16h

Jeudi 13 Mars
de 14h30 à 16h

C.H. LANGON
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Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�������� Correspondants en HygiCorrespondants en Hygi èène (2)ne (2)

Formation annuelle inter-établissements Formation annuelle inter-établissements 

Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere
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ORGANISATIONORGANISATION

�� Tenir Tenir àà jour les listesjour les listes de correspondants de chaque de correspondants de chaque 
éétablissement (formtablissement (forméés et nouveaux)s et nouveaux)

�� Par lPar l’’Equipe dEquipe d’’HygiHygièènene, mais convocation par chaque , mais convocation par chaque 
service de formation de chaque service de formation de chaque éétablissement.tablissement.

�� CoordonnerCoordonner : dates, Intervenants, logistique : dates, Intervenants, logistique ……

Formation annuelle inter-
établissements des correspondants

Formation annuelle inter-
établissements des correspondants

�� Formation par catFormation par catéégorie professionnellegorie professionnelle: groupes IDE, AS: groupes IDE, AS--
ASH, ASH, mméédicodico--technique, intertechnique, inter--éétablissements .tablissements .
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ORGANISATIONORGANISATION

�� DurDurééee : 2 journ: 2 journéées par cates par catéégorie professionnelle gorie professionnelle 
«« àà la carte la carte »» avec ateliers par groupe interavec ateliers par groupe inter-- éétablissementstablissements

�� Remise de documentsRemise de documents

�� FormFormééss : 20 agents/an: 20 agents/an

�� EvaluationEvaluation

Formation annuelle inter-
établissements des correspondants

Formation annuelle inter-
établissements des correspondants
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33333333èèèèèèèèmemememememememe facteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteur

«««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

IntInt ééresserresser les agents parles agents par

La qualitLa qualit éé du contenu du contenu en aden adééquation aux attentesquation aux attentes

La communication, La communication, ll’é’échange avec des collchange avec des collèègues        gues        
de même catde même catéégorie professionnelle, dgorie professionnelle, d’’autres autres 
éétablissementstablissements
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formations institutionnellesFormations institutionnelles

�������� Correspondants en HygiCorrespondants en Hygi èène (3)ne (3)

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans
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�� PrincipePrincipe

�� Chaque groupe de correspondants de chaque Chaque groupe de correspondants de chaque 
éétablissement prtablissement préépare, pendant lpare, pendant l’’annannéée, un travail sur un e, un travail sur un 
ththèème dme dééfinifini

�� Choisit un support de prChoisit un support de préésentationsentation

�� LL’’exposexposéé devra être ludiquedevra être ludique

�� Et pourra être Et pourra être ««adoptadopté»é» par les autres par les autres éétablissementstablissements

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans
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� LieuLieu

�� Chaque ville Chaque ville àà tour de rôletour de rôle

�� Sollicitation des mairies pour avoir un cadre agrSollicitation des mairies pour avoir un cadre agrééableable

�� LogistiqueLogistique

�� Des directions, des Cadres, de lDes directions, des Cadres, de l’’hôpital hôpital «« receveur receveur »»

�� InvestissementInvestissement

�� RRééservation de la salle, du matservation de la salle, du matéériel informatique,  du repasriel informatique,  du repas

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans

Journée de rencontre inter-établissements
des Correspondants, tous les 2 ans
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Programme de la journProgramme de la journ éée (9 oct. 2008)e (9 oct. 2008)
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Film
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

�� Bilan de la journBilan de la journ éée :e :
un vif succun vif succèès avec 130 participantss avec 130 participants
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44444444èèèèèèèèmemememememememe facteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteurfacteur

«««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

Rendre lesRendre les formationsformations attractivesattractives

Par des exposPar des exposéés ludiquess ludiques
Par des Par des ééchangeschanges

En rendant les agents acteurs de leur formationEn rendant les agents acteurs de leur formation
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

���� Formation en BlanchisserieFormation en Blanchisserie

���� Formation HygiFormation Hygi èène ne àà ll ’é’école intercole inter --
hospitalihospitali èère dre d ’’aides  soignants aides  soignants (40 (40 ééllèèves) ves) 

= 27h / an= 27h / an

���� Formation en cuisineFormation en cuisine

Formations institutionnellesFormations institutionnelles
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

���� Information sur la lutte contre la pandInformation sur la lutte contre la pand éémie grippale 2007mie grippale 2007
��������14 sessions 14 sessions (1h30) r(1h30) r ééalisalis éée par le par l ’’EOH pour 500 agentsEOH pour 500 agents
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55555555èèèèèèèèmemememememememe facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur «««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

Participation de lParticipation de l ’’ ééquipe dquipe d ’’hygihygi èènene pourpour

Evaluer les besoins de formation de chaque serviceEvaluer les besoins de formation de chaque service
SS’’adapter aux prioritadapter aux prioritéés nationaless nationales

mais mais éégalement juger de lgalement juger de l’’efficacitefficacitéé des formations en des formations en 
hygihygièènene
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Politique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en HygiPolitique de formation en Hygièèèèèèèène ne ne ne ne ne ne ne 

HospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitaliHospitalièèèèèèèèrererererererere

Formation de lFormation de l’’EOHEOH

�� JournJournéée de re de rééseau des IDE Hygiseau des IDE Hygiéénistesnistes

�� JournJournéées des d’’HygiHygièène Hospitaline Hospitalièèrere
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66666666èèèèèèèèmemememememememe facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur facteur «««««««« dddddddd’’’’’’’’optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation optimisation »»»»»»»»

Pour boucler la boucle,Pour boucler la boucle,
ll ’’ ééquipe dquipe d ’’hygihygi èènene en tant quen tant qu ’’organisateur organisateur 

ou formateurou formateur doit doit tenir tenir àà jourjour ses ses 
connaissances et compconnaissances et comp éétences,tences,
car car la formation en hygila formation en hygi èènene des des 

professionnels de nos professionnels de nos éétablissements de tablissements de 
santsant éé ne pourra être ne pourra être efficaceefficace que dans la que dans la 

mesure omesure o ùù nous crnous cr ééons une ons une dynamiquedynamique de de 
formation.formation.
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