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Plus de 200 correspondants en hygiene
formés en Martinique par la COMPILS

Tous établissements

"outes les categories de personnel
représentées

Contexte

Malis

Peu de retour de leur action sur le terrain
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m L’enquéte

ODbjecitifs :

Evaluer I'intérét de la formation correspondant

Mieux connaitre l'activité des correspondants
en hygiene au sein de leurs services

Ameéliorer en retour la formation en tenant
compte des remarques des correspondants
Interrogés
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l“” Le questionnaire

Semi-directif, auto administré

Envoyé aux correspondants formeés en 2007 —
2008 — 2009

Themes :
Intérét et utilité de la formation
Le rOle de correspondant :
Difficultés
Actions menees
Obstacles rencontres

Suggestions d’améelioration
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m Résultats

Pres de 200 guestionnaires envoyes par courrier
A partir de janvier 2009
Plusieurs relances :
Téléphoniques
Courriers
Directes
42 questionnaires recupéres remplis
Taux de retour faible : 21 %




Provenance des sondeés

Francois gTEER
3% 3%

Trois ilets

11% CHU

25%
Marin
3%

St Pierre
5%

Lorrain

11% Lamentin

8%

St Paul

Carbet 8%

15% Ste Marie
8%




Répondeurs selon CSP
et secteur d'activité

Autre
17%

Sage-femme
7%

Puer
7%

IDE
45%

7% Cadre
10%

Médecine
3% Chirurgie
12%

Autre

15%

SSR
49%

Les IDE travaillant en SSR constituent pres de la moitié
des répondeurs a notre enquéte

Obstétrique




Intérét de la formation

100 % des correspondants pensent gque la
formation leur a été utile dans leur pratique
guotidienne

95 % pensent que cette formation les a
bien préparés au role de correspondant en
hygiene




L’'activité de correspondant

68 % des répondants déclarent étre ou avoir
été correspondant officiel en hygiene dans
leur service

66% ont assisté aux réunions de
correspondants en hygiene organisées
regulierement par les équipes d’hygiene de
leur établissement




Les actions menees : types

88 % des professionnels déclarent avoir mene

au moins une action au sein de leur service

Types d’actions
menees par

les
correspondants

Autre
10%

Formation
24%

EPP
28%

Audit
38%
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'm” Les actions menees :
thématiques

Plus de 2/3 de ces actions concernaient I’hygiene
des mains :

Formations (SHA)
Participation a l'audit du GREPH

Autres thématiques :
Entretien des locaux
Circuilt du linge
Précautions complémentaires
Sondage urinaire




Obstacles rencontrés

Les obstacles décrits par les correspondants
dans I'exercice de leur role sont peu freguents

12 % font part d’'un mangque de temps
10 % d’un manque de motivation

Aucun correspondant ne met en cause une
Insuffisance de la formation comme obstacle




-|||\H| Perception du rble de
correspondant par I'equipe

Les principaux sentiments ressentis par les
correspondants de la part de leurs collegues
sont les suivants :

Indifférence : 26 %
Mefiance : 21 %
Intérét : 21%
Curiosité : 21 %




“ Commentaires

Taux de retour faible
Habituel dans ce type d’enquéte
Risque de biais de sélection

Les IDE, et le personnel de SSR ont le plus
repondu a I'étude

La formation semble correspondre aux attentes
et aux besoins des correspondants




Commentaires

Une majorité de correspondants assurent leur role
de consell et de formation au sein des services

Tout en insistant sur la lourdeur de ce role (charge
de travall ++)

Beaucoup regrettent le manque d’interét et la
méconnaissance de leur role au sein de leur
propre equipe
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l“” Conclusion

Les resultats de cette enguéte montrent I'implication
des correspondants dans leur role au sein de leur
équipe

Fait remonter les difficultés de ce role : lourdeur du
travail et manque de reconnaissance

Donne des pistes d’améeliorations possibles :

Mettre en valeur le role méconnu de
correspondant

Continuer d’améeliorer la formation correspondant
Renforcer le suivi de leurs actions ...







