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Outils de la communication sur I'hygiene

A/ Communication interne vers les professionnels

1)
2)
3)
4)
5)

Les procédures

les réunions

Journées informations ou portes ouvertes
Les documents d’information

Les formations

B/ Communication vers |'extérieur

1
2)

Pour les usagers

Pour les professionnels de santé

C/ Evaluation

-

Les procédures

Diffusion des procédures ( APTA logiciel )

Echange de documentations ( espace TOPMAILS)

Film sur le Bio nettoyage d’'une chambre d’hospitalisation
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Outils de la communication sur I'hygiéne

A/ Communication interne vers les professionnels

1)
2)
3)
4)
5)

Les procédures
les réunions

Journées informations ou portes ouvertes

Les documents d'information

Les formations

B/ Communication vers |'extérieur

1
2)

Pour les usagers
Pour les professionnels de santé

C/ Evaluation




Les réunions

Le CLIN
Au minimum 3 réunions par an,
comptes rendu mis a disposition sur l'intranet

Les Correspondants en Hygiéne Hospitaliere

@ Réunion tous les 2 mois avec compte rendu,
correspondance par mail, tous les correspondants ont
leur propre boite mail institutionnelle, accessible

depuis I'extérieur.

Les Colloques
diffusion des dates et des contenus dans Intranet
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Journée d’informations
ou portes ouvertes

B Journées Régionales CCLIN,
Précautions Standard en 2005

Précautions Complémentaires en 2007

E Journée Nationale « Hygiéne des mains

»

Prévue pour le 23 Mai 2008
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Les documents d’informations

Info 1B ’ Revue interne Bergonews

Clin d'ceil

Revues

’ Courrier en interne ‘ ’ Revues de presse

retour

Les formations 9@@‘?@

2007 2008

Théme: Bio nettoyage et Maitrise de

. . o I'Environnement
Théme: Hygiéne Hospitaliere et AES
Nombre de participants: 46

o ] Obijectif: assurer un entretien des locaux
Nombre de participants: 36 efficace et participer a la lutte contre les

Objectif: renforcer les connaissances sur Infections Nosocomiales

les bonnes pratiques d’Hygiéne et sur les Plan type:

AES
-bonne application des procédures et bonne

Plan type: utilisation des produits

-apports théoriques -harmonisation des pratiques

-ateliers pratiques Projection pur une mise en place
généralisée du lavage a plat

Supports: Présentation power point Supports: Présentation power point

retour
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Pour les Usagers

1) Affiches: quelques exemples

Hygiéne des mains
Comportement des visiteurs

Douche préopératoire

2) Documents d’'informations: exemple du

tryptigue d’informations BMR destiné aux
patients

3)

aux Usagers ( patients + famille), le 18 juin 2008
Diffusion par affichage dans les services, informations sur les plateaux
repas, a I'ERI, sur Info7; présentation d’'un power point pour amener la

Colloque d'informations sur I'Hygiéne Hospitaliere destiné

discussion;
6)C . 4) INFOS 7: chaine
).Courrier . télévisuelle interne a I'B
d’informations pour 5) Articles de
gestion de crise presse:
-dossier de I'Express 1 retour
et2

- Article_Sud-ouest
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Pour les professionnels de Santé

E XXXeme Journées d’Hygiene Hospitaliere, a Pessac
les 3 et 4 Avril 2008

- Présentation d’'une communication du Docteur Monnin, président du
CLIN aI'IB sur les Infections Nosocomiales et Cancers

- Présentation d’'une communication du Docteur Lasheras, praticien
hygiéniste a I'IB sur I'épidémiologie et facteurs de risques dans les
Infections Nosocomiales et Cancers

B Journées des Réseaux des Infirmiers, Infirmiéres e
Cadres Infirmiers Hygiénistes d’Aquitaine 20 Mars
2008

-Présentation d’une communication du Docteur Lasheras , praticienne
hygiéniste sur la gestion d’un épisode de gale a I'IB

t

COMMUNICATION...

LA COMMUNICATION EST FAITE POUR PORTER DU SENS

ET APRES???
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